


1. 买卖双方为自然人

2. 存量房房屋权属清晰，无限制情形

3. 买卖双方不存在法定代理或委托代理的情况





1.卖方在微信搜索“南京
房产微政务”点击“房帮
宁”

2.进入“淘房超市”，
首次进入需实名登录

3.跳转“宁慧租”



4.点击“二手房网签”

5.选择即将出售的房源
进行“存量房网签”。
如无法带出名下房源，
可关闭退出小程序，从
“房帮宁”重新进入。

6.填写合同内容，注意
买卖双方姓名、身份证
号要填写正确。手机号
后期将用于接收交易相
关短信，须填写常用手
机号。

7.合同内容填写完毕后
在“附件八”页面点击
“下一步”提交



8.卖方在“合同预览”
界面对合同内容进行
检查，无误后点击
“提交合同”

9.卖方进行人脸识别

10.人脸识别通过后，
等待买方确认。





1.买方从“房帮宁”实
名登录，进入“淘房超
市”首页右下角“我的”

2.点击“我的存量房合同”

3.选择相应网签记录，点
击“去确认”。若找不到
网签记录，提醒卖家核实
买方身份证号是否有误，
网签是否提交。



4.买方在“合同预览”
界面对合同内容进行
检查，无误后点击
“确认”

5.买方进行人脸识别

6.人脸识别通过后，
稍等片刻，待合同生
成后双方进行电子签
名



卖方在“淘房超市”
首页右下角“我的-我
的存量房合同”中点击
“修改”后再次人脸识
别并提交

若买方对“合同预览”
中的合同内容有异议
需要修改，可点击
“回退”由卖方修改

人脸识别通过后，稍
等片刻，待合同生成
后双方进行电子签名



重要提示：买卖双方在线上签署存量房买卖合同前，务必仔细核对合同各项条款，双方完

成线上签署后，合同不可修改，且暂不支持手机端自行解除。

如需解除合同，请双方当事人携带身份证件和房产相关证明前往房产交易窗口办理手续。

具体地址详见“南京网上房地产”网站（https://www.njhouse.com.cn/service-fwwd.html）。



1.买卖双方各自从“房
帮宁”进入“淘房超
市”，点击首页右下角
“我的”

2.点击“我的存量房合
同”

3.点击“签名”进入
签名流程



4.交易方式选择“自
行给付”的，须观看
交易资金风险提示视
频 5.阅读并确认交易和

不动产登记相关事项
提醒

6.阅读并确认电子签
名相关提示



 

7.买卖双方分别再一次
对合同内容进行检查，
无误后点击“签名”

8.双方分别进行人脸识
别

9.双方各自签名，签名
应写本人真实有效姓名，
字迹工整



双方均完成电子签名后，
合同状态显示“已完成”，
点击“查看合同pdf”可
查看已完成签名的存量房
买卖合同。

在合同首页右上角可查看
合同编号

在合同甲乙方签名处可查
看双方签名及签约日期


